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Awvui al mercat, més que mai, el consumidor té al seu abast una oferta de productes i serveis tan amplia
que li permet triar aquells que li proporcionen més satisfaccio.

El repte de FLOR DE SANTOS, és aconseguir la perfecta comunid de producte i professionalitat, de
manera que ens permeti arribar al consumidor, a través dels NOSTRES CLIENTS, amb el maxim
nivell de qualitat de producte en tassa i el nostre servei professional personalitzat.

El desafiament de FLOR DE SANTOS és:

CREMA com a resultat d'una perfecta elaboracio.

COS com agradable record de la noblesa dels origens.
AROMA com a preparacio a un moment intens i durador.

La perfecta harmonia dels nostres elements basics son el secret que permet unir una tassa de cafe a un
concepte, a un record, a un desig. Per a aixo el centre de disseny de FLOR DE SANTOS treballa en el
desenvolupament de nous blends, realitzats amb cafés d'origen, provinents de zones seleccionades, de
finques sostenibles certificades (Rain Forest)

Café Natural Sostenible Seleccié Arabiques La seleccid i mescles d'origens que ofereix aquest
"blend" el situa dins de la tradicid dels grans cafes. La tassa és dolca, xocolatada i amb un lleuger toc
que recorda el sabor de la mora. Aromatic, de baixa acidesa i de cos rodo i vellutat. Es un café que
estimula la seva apetencia, adequat a qualsevol hora, facil de combinar.

Cafe Natural Sostenible Blend Seleccié. Cafe amb qualificacié "Premium Quality". La tassa és suau,
ataronjada i floral. De fragant aroma, lleugera acidesa, cos balancejat i fina crema de color ocre. La seva
concepcid entra dins de les noves tendéncies. El apreciar plenament requereix una pausa

Es un café que es distingeix.

Café Natural Sostenible Blend Estandar. Tassa d'estil classic on aroma, sabor i cos es conjuguen per
aconseguir en perfecta harmonia una estimulacié completa de tots els sentits.

Per als amants de les tradicions i els grans moments.

Cafeé Descafeinat organic. El procediment natural a I'aigua, inventat pel Dr Ludwig Roselius i la
seleccio de les mescles i el torrat dins de la gran tradicio de FLOR DE SANTOS sén el secret que
conserva tots els aromes i sabor original. Si les seves preferéncies, o les circumstancies li fan optar per
un café descafeinat, li oferim un magnific café, no un descafeinat simplement.

FLOR DE SANTOS, posa a la seva disposicio els recursos que asseguren un resultat excepcional la
consecucio i continuitat de la seva TASSA com ara:

Seleccid i classificacio de tots els cafes, abans del torrat.

Torrat dels nostres cafés origen per origen al més pur estil tradicional.

Control de qualitat de tots els cafes posteriorment al torrat verificant els parametres de qualitat del
mateix i la seva descripcio de tassa.

Assessorament i formacio del personal implicat.

Controls periodics de qualitat de treball i de qualitat de tassa. Garantia de frescor.

Com a consequeéncia a la nostra vocacio estem en continu estudi per al desenvolupament i implantacio
de nous productes i complements per tal d'apropar als nostres clients noves formes de negoci i
diferenciacio.

Es pel que nosaltres podem prendre el compromis amb vostés per aconseguir la plena satisfaccié
del consumidor final.

Es per aix0 que considerem que podem crear una col - laboracié molt satisfactoria i duradora.

Davant qualsevol dubte que li sorgeixi o qualsevol tipus d'informacié que desitgi realitzar-nos, no dubti
posar-se en contacte amb nosaltres.



